Vaylét auki — Luova talous Euroopan kartalle ~-hanke

Pohjoisen Suomen
kulttuurialojen ja luovien alojen
kansainvalistymisen tukeminen

ja kansainvdlisen yhteistyon
synnyttadminen

Viestinta- ja markkinointisuunnitelma




Johdanto
Yhdessa
kohti
Eurooppaa

Oulu2026 yhdistéi¢i pohjoisen Suomen
luovat alat ja toimijat.

Oulu hakee Euroopan kulttuuripiikaupungiksi vuodeksi 2026.
Kuten Oulu2026-hankejohtaja Piia Rantala-Korhonen toteaa,
kulttuuripiikaupunkivuosi ei ole festivaalivuosi, jossa ammattitai-
teilijat ja kultcuurilaitokset tarjoavat luovan tydnsi tuloksia yleisolle,

vaan vuoden ohjelma suunnitellaan ja toteutetaan yhdessi.

”Olemme kohdanneet valtavan mddirin innostuneita ihmisid, saaneet
avoimessa objelmabaussa yhteensi 450 ohjelmaehdotusta”, Rantala-

Korhonen kiitt4i.

Mukana 2026-kulttuuripiikaupunkihankkeessa on Oulun
lisdksi kaikkiaan 32 kaupunkia ja kuntaa Pohjois-Pohjanmaalta,
Kainuusta ja Lapista. Osaltaan ne edistivit hakemusta paikallisissa,
valtakunnallisissa ja eurooppalaisissa verkostoissaan seki innostavat
omia organisaatiotaan asiassa. Yhteisend tavoitteena on kasvattaa
koko Pohjois-Suomen vetovoimaa seki lisitd eurooppalaisten tietoi-

suutta alueen luovista aloista ja kulttuuritarjonnasta.

Pohjois-Pohjanmaan liiton rahoittamassa Viylit auki — Luova talous
Euroopan kartalle -hankkeessa laadittu viestintid- ja markkinointi-
suunnitelma tukee Oulu2026-toteutusalueen luovien alojen kan-

sainvilistymisti viestinnin ja markkinoinnin keinoin.
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Mahdollisuudet

digitalisaatiossa — haasteet
entista yksilollisemma@éssa

kuluttamisessa

Viime vuosina luova talous ja kulttuuri ovat nousseet
yhi selkeimmin aluekehittimisen teemoiksi paikallisesti
ja kansainvilisesti. Nikokulmia ovat yhti lailla tysllisyys,

kilpailukyky kuin vetovoimaisuus.

Luovat alat tuottavat osaamista, palveluja ja tuotteita, joissa
luovuudella on keskeinen rooli. Ne toimivat taiteen, kult-
tuurin ja innovaatioiden rajapinnassa. Usein ne tuottavat
lisdarvoa monille muille aloille palveluillaan ja tuotteillaan,
esimerkiksi innovaatioilla seki uusilla tuotteilla ja palveluil-
la. Ne voivat olla muun muassa palvelukonsepteja, markki-
nointiviestintdi, konsepti- ja tuotesuunnittelua, mallinta-
mista, muotoilua, palvelumuotoilua, julkaisutoimintaa sekd

tapahtuma- ja ohjelmatuotantoa.

Luovan talouden synty liittyy digitalisoitumiseen. Kun
liiketoiminnan keskeiset osa-alueet — tuotanto, markki-
nointi, jakelu ja kulutus — ovat digitalisoituneet, yritys-
ten on mahdollista kansainvilistyd entisti nopeammin.
Digitalisaatio avaa tien my&s pienille yrityksille kasvaa ja
kansainvilistyd: myydi tuotteita suoraan kuluttajille ilman
erillistd julkaisijaa, kanavaa tai kustantajaa. Luovan talou-
den perusta on paikallinen, mutta sen vaikutus voi olla

maailmanlaajuinen.

Samalla on kuitenkin ymmairrettivi, etti myos kuluttaja
muuttuu. Kuluttaja etsii yhi ridcilsidympid ja yksilolli-
sempid palveluja ja tuotteita. Hinen valintaansa vaikuttavat
kulttuuriset, emotionaaliset ja eettiset tekijit: hin vaatii
tuotteilta, palveluilta ja yrityksiled elimyksellisyytti, ainut-

laatuisuutta ja vastuullisuutta.

Luovien alojen kansainvilistymisen tarvetta perustellaan

muun muassa seuraavilla:

1. Luovien alojen yritysten on pddstivi tarjoamaan tuot-
teitaan suoraan kansainvilisille markkinoille: kotimai-

set markkinat voivat olla niille liian suppeat.

2. Pohjoiseen Suomeen tarvitaan kansainvilisen tason
osaajia, joilla on tietimys alansa viimeaikaisimmasta ke-
hityksestd, markkinoista ja kansainvilisissi yrityksissd

toimimisesta.

Luovaan talouteen liitetdin kehittimismydnteisyys ja inno-

vaatiotoiminta, jossa kokeilut ja epionnistumiset sallitaan.

Luovan alan kehittymisen ongelmana sen sijaan pidetiin
yritysten myynti- ja markkinointiosaamista. Myds toinen
oleellinen haaste liittyy viestintddn: alojen tarjoamista pal-

veluista ja osaamisesta on vaikea saada tietoa.




Nykytilan

analyysi




Oulu2026-toteutusalue

Kaupungit ja kunnat

Haapajirvi, Haapavesi, Hailuoto, Ii, Kajaani, Kalajoki, Kemi, Kempele, Kuhmo, Kuusamo, Kirsimiki, Liminka,
Lumijoki, Muhos, Nivala, Oulainen, Oulu, Paltamo, Pielavesi, Pudasjirvi, Pyhinti, Raahe, Sievi, Siikajoki, Siikalatva,

Sotkamo, Suomussalmi, Taivalkoski, Tornio, Tyrnivi, Utajirvi, Vaala ja Ylivieska.

Vahvuudet Haasteet

Vahva kulttuuriperint

Kulttuurin ja luovan alan toimijoita laaja ja monipuo-
linen joukko

Osaavat ja uudistumiskykyiset ihmiset, itsensi ylitti-
misen potentiaali

Hyvit kouluttautumismahdollisuudet

Vakavasti otettava yhteistydkumppani, jolla vakaa toi-
mintaymparistd

Luonto

Valmiit verkostot alueen sisilli ja kansainvilisesti eri-

tyisesti Oulussa

Heikkoudet

Kulttuuritarjonnan ja sen kiyton epitasainen jakaan-
tuminen ja painottuminen

Kulttuuritoimijoiden vaihtelevat valmiudet

Ongelmat kaupallistamisessa ja tuotteistamisessa
Toimijoiden ja yritysten myynti- ja markkinointiosaa-
minen

Yhteismarkkinoinnin puute

Hajanainen tieto saatavilla olevista palveluista ja tuot-

teista

Toiminnan keskittyminen

Rahoituksen keskittyminen tai sen puute

Alueen profiloituminen ja mielikuvat

Kaupallinen luova ala ja sen kansainvilistymisen haas-

teet, mm. viylit, verkostojen luominen

Mahdollisuudet

Tarjonnan monimuotoistuminen

Pohjoinen ulottuvuus

Vahvan teknologiaosaamisen hyddyntiminen taiteessa,
kulttuurissa ja luovilla aloilla

Yhteenkuulumisen vahvistaminen

Yhteistyon kehittiminen

Taiteilijoiden potentiaalin kehittiminen osaksi alueen

kehittimisti




Viestinndn ja
markkinoinnin

perustat
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Missio
Perustarkoitus

Pohjoisen Suomen luovien alojen toimijat ovat haluttuja kansainvilisid yhteisytyokumppaneita.

Visio
Tatd kohti kuljetaan

Vuonna 2026 pohjoisen Suomen luovien alojen ja kulttuurialojen toimijat tekevit monipuolista ja merkityksellistd yh-
teistydtd kansallisesti ja kansainvilisesti. Heidét tunnetaan eri puolilla Eurooppaa vahvuuksistaan, erityisesti yhteistyon
primus moottoreina. My®s alue koetaan erittdin varteenotettavaksi toimintaympiristoksi, johon yhdistetiin mm. vakaus,

omaperiisyys ja luonnonliheisyys.

Kohderyhmat

Primaarikohderyhmdit

Kansainvilinen luova ala, kulttuuriala ja niiden toimijat
* Kansainviliset luovien alojen ammattilaiset ja toimijat, mm. taiteilijat, kisitysliiset, muotoilijat, graafikot, managerit,
muusikot, festivaali- ja tapahtumatuottajat

* Kansainviliset taide- ja kulttuurialojen toimintaympiristot, mm. taidelaitokset, kulttuurikeskukset, oppilaitokset

Sekundaarikohderyhmat

* Kansainviliset yritykset, toimialat ja ekosysteemit, joille luovat alat tuottavat lisiarvoa

Vaikuttamistahot

Tahot, joilla vaikutusvaltaa kohderyhmiin
* Media
* Somepersoonat, someaktivistit
* Kulttuurialan ja luovan alan vaikuttajapersoonat

* Merkittivit tapahtumat

Kansainvdlistymisen yhteistyokumppaneita

e Oulu2026

* Pohjois-Pohjanmaan liitto

e Paikalliset ELY-keskukset

e Kulttuurialan ja luovan alan vaikuttajapersoonat, esim. Oulu2026

* Kulttuurialan ja luovien alojen verkostot ja keskeiset sidosryhmit

* Luovien toimijoiden omat verkostot

* Euroopan kulttuuripiikaupungit

* Ystivyyskaupungit ja vastaavat

* BusinessOulu, Business Finland ja muut yritysten kansainvilistymistd tukevat toimijat

* Opetushallitus, kulttuurialan kansainvilistymisen tuki

* Suomen tiede- ja kulttuuri-instituutit maailmalla, www.instituutit.fi

* Kansainviliset kuraattorit, agentuurit ja ohjelmatoimistot; lisitietoja esim. valtakunnallisista taiteilijajirjestoistd

* Taiteen ja kulttuurin viennin edistdjit, mm. Frame, Fili, Music Finland, Suomen elokuvasiitio, Tanssin tiedotuskes-
kus, Sirkuksen Tiedotuskeskus ja AVEK (CreaDemo, CreMa, DigiDemo)




Tavoitteet

Oulu2026-toteutusalueen yhteiselld viestinnilld ja markkinoinnilla edistetd4n alueen
luovien alojen toimijoiden tunnettavuutta kansainvilisesti.
* Tuodaan esille pohjoisen Suomen alueelliset vahvuudet ja tulevaisuuden mah-
dollisuudet
* Hyddynnetiin Oulu2026-kulttuuripiikaupunkihankkeen viesteji alueen ja
kohderyhmien kannalta mielekkiilli tavalla
* Kuvataan alue ja sen toimijat kiinnostaviksi yhteistyokumppaneiksi alan kan-
sainvilisille toimijoille
 Kuvataan tirkeimmit kansainviliset verkostot
* Kasvatetaan alueen toimijoiden kansainvilisid yhteistydmahdollisuuksia
* Kasvatetaan alueen tunnettuutta
* Nostetaan esille mm. alueen tarjoamia tydskentelymahdollisuuksia kansainvilis-

ten luovien alojen ja kulttuurialojen toimijoiden keskuudessa

Lisiksi yhteinen viestintd ja markkinointi on yksi keino Oulu2026-toteutusalueen
sislld
o lisdtd tietoa luovista aloista ja niiden toimijoista yleisesti
* parantaa luovien alojen toimijoiden keskindistd tunnettuutta ja yhteistyotd
e kiinnittdd muiden yrittdjien, toimijoiden ja tahojen huomio luoviin aloihin ja
niiden tarjoamiin mahdollisuuksiin
* aktivoida alueen toimijoita ja yrittdjid ideoimaan uusia innovatiivisia, merkicyk-
sellisid ja monimuotoisia avauksia yritystoiminnan nikékulmasta

* vahvistaa alueen ihmisten yhteenkuuluvuutta




Rohkeasti reunalta Eurooppaan

Miki on se mielikuva, jonka haluamme syntyvin aina, kun puheena on Oulu2026-
toteutusalueen luovat alat ja kulttuurialat tai alue itsessddn? Vastaus kiteytyy viiteen
brindiattribuuttiin, sanaan, joita pidimme yll kaikessa viestinnissimme ja markki-

noinnissamme.

Uusiutumiskykyinen

Keskustellaan, yhdistellddn ja ideoidaan. Katsotaan ja kokeillaan mieluummin kuin
kadutaan: luodaan uutta, erilaista ja yllityksellistd. Ennakkoluulojen ja asioiden it-
sestddn selvini pitimisen ei anneta hidastaa vauhtia, silld koskaan ei tiedd, vaikka

juhannuksena sataisi lunta.

Omaleimainen

Pitkit ja pimeit talvet, lumi, jad ja tolkuttomat etdisyydet. Silti meilld ei ole ollut ta-
pana mennd sieltd, mistd aita on matalin. Itsensd ylittdminen ei ole vierasta, niin kuin

eivit myoskidn villit ideat ja terve hulluttelu.

Yllattava

T4dm3 on vastakohtaisuuksien valtakuntaa. Toisaalla tdilli vallitsee arvokonservatii-
visuus, toisaalla boheemi liberaalisuus. Vaikka taiteilijat ja insindérit puhuisivatkin
eri kieltd, silti me kuuntelemme, arvostamme, olemme uteliaita ja kiinnostumme

toisistamme. Ristiriidat vahvistavat meiti.

Luonnonlédheinen

Mistddn ei ole pitkd matka linnunlauluun eikid pihkantuoksuun. Luonto on syvilld
kaupunkilaisessakin. Se antaa perspektiivid, muistuttaa eilisesti ja huomisesta, yhtey-

desti, joka oli meitd ennen ja tulee olemaan meidin jilkeemme.

Luotettava

Se, miki on sovittu, myds pidetdin, ja mielellddn vield vihin enemmin. Niin on ollut

aina ja niin on nytkin. Sana riitcaa.
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Viestinndn ja
markkinoinnin

sisdlto




Viestit
Lahtéokohdat

Markkinoinnissa ja viestinnissi kiytetdin selkedd ja ym-
mirrettivii kieltd. Kokonaisuudessa huomioidaan yhden-
vertaisuus ja osallisuus sekd pohditaan, miten alueen eri

osien ja toimijoiden d4ni saadaan kuuluviin.

Viestin kohdentaminen
* varioidaan viestid, sen sivyi ja esittimistapaa kohde-
ryhmittiin ja mediakohtaisesti
e tarinallisuus ja aito d4ni: hyddynnetiin olemassa ole-
via tarinoita ja niiden ihmisii

* tunteet saavat nikyi ja kuulua

2026-kulttuuripaakaupunkilupaus

Kulttuuri-ilmastonmuutos

Cultural Climate Change

Ydinviestit
* Kulttuurin merkitys eliminlaatua parantavana teki-
jand
* Voimien yhdistiminen muutoksen eteen
* Halu tehdi Oulusta, pohjoisesta Suomesta ja Euroo-
pasta parempi paikka eldd, harrastaa ja rakastaa
* Kulttuurin keinoin parannetaan henkisti ilmapiirig,

suvaitsevaisuutta ja yhteistyoti koko Euroopassa

2026-kulttuuripéadkaupunkilupauksen
erilliset teemat

Rohkeasti reunalla
Ydinviesti: Euroopan laidalla eliminen vaatii kekselidisyyt-

td ja luovuutta.

Vastakohtien voima
Ydinviesti: Vastakohtaisuudet antavat meille voimaa: voim-
me luoda uusia yllittivid yhteyksii kuuntelemalla, arvos-

tamalla, olemalla uteliaita ja kiinnostuneita toisistamme.

Villisti kaupunki
Ydinviesti: Haluamme saada kaupungin kukoistamaan.

Kaunis kaupunni saa olla viehko tai vauhko.

2026-toteutusalueen myyntiargumentit

* maailman sivistynein metsikansa

* vapaa, raikas ja innovatiivinen ilmapiiri

* omaleimaisuus, villeys, luovu hulluus

* syrjdssd muttei syrjdytynyt

* sinnikkyys

* uudistumiskyky

® suvaitsevaisuus

* kyky ja tahto ylittdi itsensd

* paljon osaamista vaikka ei miljoonaviestd
* monipuolisuus ja laaja kirjo helmii

* luonnonliheisyys, mutkaton suhde luontoon

* vahva kumppanuus: teemme sen, minki lupaamme

2026-toteutusalueen lupaus/viesti

Cultural climate change is coming. Join us. It’s all about

reconnecting.

Ydinviestit
* Kulttuuri-ilmastonmuutos on ajankohtainen juuri nyt
— kaikki on mahdollista
* Yhdistetiin voimat uudella tavalla
* Yhdessi voimme parantaa henkisti ilmapiirid, lisi-
td suvaitsevaisuutta ja kasvattaa hyvinvointia koko

Euroopassa




Adni ja persoona

Miki on se sanoman sivy, jolla puhuttelemme kohderyhmiimme? Millaisella ddnen-

sivylld tuomme esille omaa persoonaamme ja miten erotumme muista?

Yhteinen dinensivy auttaa meiti yhteniistimiin ja johdonmukaistamaan viestintii
y Y
ja markkinointia. Ainensivyi kuvataan adjektiivein, mutta lopulta 44nemme muo-

dostuu siitd, kuinka kiytimme kielti: sanoista, rakenteista ja tyylisti.

Aito

Tuomme asiat esille sellaisina kuin ne ovat. Iloitsemme hyvistd mutta kerromme re-

hellisesti my®s toisenlaisista tuntemuksista.

Tarinallinen

Annamme dinen pohjoisen ihmisille sekd heidin tarinoilleen, kokemuksilleen ja
tuntemuksilleen. Olemme kaikin puolin konkreettisia ja viltimme liian abstraktista

otetta.

Rohkea

Tuomme rohkeasti esille uusia ja yllittivid yhteyksid — provosoimatta ja syrjimitti.

Innostava

Innostava, kannustava ja innostunut ote saa kuulua, nikyi ja tuntua viestinndssimme.

Ajatus siit, ettd kaikki on mahdollista, kun teemme sen yhdessi.



Hissipuhe

Luovat alat kukoistavat Suomessa,
etenkin meilld pohjoisessa Suomessa.
Laadukas taide ja kulttuuri ovat
lasnd. Teknologinen osaaminen on
huippua taiteessa, liikkunnassa ja ar-
jessa. Mutta mikdin ei ole tapahtu-
nut yhdessi yossi. Kaiken mahdol-
listaa se, ettd teemme asiat yhdessa:
luomme uusia, yllattavid yhteyksia
yli genrerajojen, myos kansainvili-
sesti. Yhdessi, kulttuurin, taiteen,
tieteen ja teknologian keinoin, teem-
me koko Euroopasta paremman pai-
kan eld4, harrastaa ja rakastaa.






Omat mediat

Internetsivut: oulu2026.eu

Tarkoitus

* Viestinnin ja markkinoinnin keskeinen kotipesi

Tehtivit
¢ Tavoittaminen
¢ Sitouttaminen

¢ Aktivoiminen

Markkinointitoimenpiteiti
¢ Sisiltomarkkinointi
* Sosiaalisen median kampanjat
* Hakukoneoptimointi (SEO)
¢ Hakusanamainonta (SEM)
* Mainonta: display, muu kohdennettu mainonta

o Sihkdpostimarkkinointi: uutiskirje

Blogi (omilla internetsivuilla)

Tarkoitus
¢ Tunnettuuden kasvattaminen
¢ Keskustelun herittiminen
e Liikenteen lisiiminen omalle nettisivustolle
e Sitouttaminen

¢ Yhteiskuntaan vaikuttaminen

Tehtivi

¢ Uuden sisillon keskus omilla nettisivuilla

Markkinointitoimenpiteitd
o Sisiltomarkkinointi
* Sosiaalisen median kampanjat
* Hakokoneoptimointi (SEO)
¢ Hakusanamainonta (SEM)
* Mainonta: display, muu kohdennettu mainonta

o Sihkdpostimarkkinointi: uutiskirje

Uutiskirje

Tarkoitus
e Sitouttaminen

¢ Aktivoiminen

Tehtivi

e Asetetun tavoitteen mukainen toiminto

Markkinointitoimenpiteitd

¢ Sisidltomarkkinointi

Sosiaalinen media

Kanavat
* Facebook: https://www.facebook.com/Oulu20260fhicial/
* Instagram: oulu2026official
 Twitter: oulu20260fficial
* YouTube
* Wikipedia

Tarkoitus
¢ Tunnettuuden kasvattaminen
¢ Keskustelun herittiminen
¢ Liikenteen lisiiminen omalle nettisivustolle
¢ Asetetun tavoitteen mukainen toiminto

¢ Yhteiskuntaan vaikuttaminen

Tehtivit
¢ Somesuunnitelma

* Sisiltdjen jakaminen

Markkinointitoimenpiteitd
* Sisiltdmarkkinointi

* Kampanjat

Kampanjasivut (omat internetsivut)

Tarkoitus

e Miiritelldin erikseen, esim. liidien keriiminen

Tehtivi

e Asetetun tavoitteen mukainen toiminto

Markkinointitoimenpiteitd
* Sisiltdmarkkinointi

* Sosiaalisen median kampanja

Muu oma markkinointimateriaali

* Esite
* Kiyntikortit
e Jakomateriaali(t)

* Messuosastomateriaalit, esim. roll upit, viirit, messuseini

Mahdolliset kampanjamateriaalit erikseen




Tapahtumat

Messut, vierailut, seminaarit,

koulutukset yms.

Tarkoitus
¢ Tunnettuuden kasvattaminen
¢ Keskustelun herittiminen

* Yhteistydverkostojen luominen ja vahvistaminen

Tehtivi

* Myyntity6

Markkinointitoimenpiteitd
* Osasto
* Henkilokohtainen myyntityo
* Markkinointimateriaalit

* Sosiaalisen median kampanjat

HUOM! Tapahtumien elinkaaren pidentiminen;

ennakko- ja jilkimarkkinointia jopa useita kuukausia

Mainonta

Digi
¢ Kohdennettu markkinointi,
display: medioiden digiversiot
* Luovien alojen toimijoiden nettisivut
* Muiden yhteistytahojen
nettisivut, esim. kulttuurikeskukset
e Kulttuurilaitosten nettisivut

e Tapahtumien nettisivut

Printti

* Luovien alojen ja kulttuurialojen lehdet
* Luovien alojen julkaisut

* Yhteistydtahojen julkaisut

¢ Tapahtumajulkaisut

Tavoite
¢ Tunnettuuden kasvattaminen

¢ Keskustelun herittiminen

Tehtivi
* Vuosibudjetin mukainen suunnitelma

* Kampanjakohtainen mainonta

Markkinointitoimenpiteitd
e Bannerimainonta
¢ Ilmoitukset

¢ Natiivimarkkinointi



Henkilokohtainen

myyntityé ja
yh)gyd e& pito

Tavoite
e Tunnettuus
e Jalkautuminen

¢ Verkostoituminen

Tehtivit
e Jalkautuminen, verkostoituminen
* "Myynti”, keskustelun herittiminen
¢ ”Asiakkuuden” rakentaminen

* Yhteistyon kiynnistiminen

Markkinointitoimenpiteet

* Tapaamiset

o Sihképostit

¢ Puhelinsoitot

¢ ”Someilu”, somekeskustelut
Mm. alan toimijoiden, verkostojen, kiin-
nostavien medioiden ja niiden edusta-

jien sekid alan tunnisteiden seuraaminen

Tiedottaminen
Mediatiedottaminen

"Verkostomediat”

* Yhteistyotahojen kanavat

Apuna suunnitelman teossa

Sis@inen viestintd ja
markkinointi 2026-
toteutusalueen

toimijoiden kesken

Omat nettisivut

* Suljettu osio, piisy kirjautumisen kautta

Sosiaalisen median ryhmadit

¢ Facebook
e WhatsApp

Tiedottaminen

* Verkostouutiskirje, ”jasenkirje”
* Raportit tms.

¢ Toimintakalenteri

Tapaamiset

¢ Vierailut
¢ Kokoukset
¢ Koulutukset

¢ Muut tilaisuudet

Kelhi, Laura 2013: Luovien alojen nykytila ja tulevaisuus Kainuussa ja Pohjois-Pohjanmaalla.

Luovuus — Pohjois-Pohjanmaan luovan talouden kehittimisohjelma 2018.

Viylit auki -hankepalaveri 18.2.2020

www.oulu2026.eu/kirjoituksia/oulu2026-kokoaa-kunnat-yhteen
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